
Det signerte dokumentet innholder
• En forside med informasjon om signaturene 
• Alle originaldokumenter med signaturer på hver side
• Digitale signaturer

Dokumentet er forseglet av Posten Norge
Signeringen er gjort med digital signering levert av Posten Norge AS. Posten 
garanterer for autentisiteten og forseglingen av dette dokumentet. 

Slik ser du at signaturene er gyldig
Hvis du åpner dette dokumentet i Adobe Reader, skal det stå øverst at 
dokumentet er sertifisert av Posten Norge AS. Dette garanterer at innholdet i 
dokumentet ikke er endret etter signering.

Dokumentet er signert digitalt av følgende undertegnere:

•   Hagetrø, Arne (14.06.1969), signert 28.06.2023 med Signicat Sign BANKID 
•   Langfloen, Terje (22.05.1975), signert 28.06.2023 med Signicat Sign BANKID 
•   Henriksen, Linda Otnes (21.05.1979), signert 28.06.2023 med Signicat Sign BANKID 
•   Ringnes, Stine (01.12.1966), signert 28.06.2023 med Signicat Sign BANKID 
•   Solvang, Ole Svehaug (03.02.1963), signert 23.06.2023 med Signicat Sign BANKID 
•   Knutsen, May Kristin (15.04.1962), signert 26.06.2023 med Signicat Sign 
BANKID_MOBILE

Signering av åpenhetsloven FIAS



Forseglet av

Posten Norge

Dokumentet er signert digitalt av:
•   Hagetrø, Arne (14.06.1969), 28.06.2023 
•   Langfloen, Terje (22.05.1975), 28.06.2023 
•   Henriksen, Linda Otnes (21.05.1979), 28.06.2023 
•   Ringnes, Stine (01.12.1966), 28.06.2023 
•   Solvang, Ole Svehaug (03.02.1963), 23.06.2023 
•   Knutsen, May Kristin (15.04.1962), 26.06.2023

Aktsomhetserklæring
Vår redegjørelse etter åpenhetsloven

SAMMEN GJØR VI FJELLREGIONEN AVFALLSFRI

Juni 2023



Forseglet av

Posten Norge

Dokumentet er signert digitalt av:
•   Hagetrø, Arne (14.06.1969), 28.06.2023 
•   Langfloen, Terje (22.05.1975), 28.06.2023 
•   Henriksen, Linda Otnes (21.05.1979), 28.06.2023 
•   Ringnes, Stine (01.12.1966), 28.06.2023 
•   Solvang, Ole Svehaug (03.02.1963), 23.06.2023 
•   Knutsen, May Kristin (15.04.1962), 26.06.2023

2

Fjellregionen Interkommunale Avfallsselskap AS (FIAS) er et kommunalt 
eid aksjeselskap. Eiere er Holtålen, Røros, Os, Tolga, Tynset, Alvdal, 
Folldal, Rendalen, Stor-Elvdal og Engerdal kommuner. FIAS er tildelt 
enerett på innsamling og behandling av husholdningsavfall i alle 
eierkommuner, samt enerett på innsamling av septik i 5 kommuner. 

  Vår visjon: Nyttig for folk og miljø 

Administrasjon, anlegg for omlasting og mellomlagring samt 
deponi og kompostproduksjon ligger i Tolga kommune. Det er 11 
gjenvinningsstasjoner – en i hver eierkommune, foruten om Rendalen 
som har 2. FIAS betjener 12.700 husholdningsabonnenter og 17.300 
hytteabonnenter. Det er omlag 85 returpunkter fordelt over alle 
kommunene. FIAS har 67 ansatte, fordelt på 47,86 årsverk (per 6/2023).   

Vårt formål er å ivareta eierkommunenes lovpålagte oppgaver innen 
renovasjon, avfallshåndtering og avfallsbehandling.  

FIAS er sertifisert etter ISO 9001:2015 og ISO 14001:2015. Vi tar ansvar 
for kvalitet, mennesker og miljø gjennom vår ISO-sertifisering og vi 
tilfredsstiller de krav og forventninger som foreligger i lov/forskrift som 
regulerer vår virksomhet, i avtalen om oppdraget fra våre eiere og fra 
kunden. 

Til grunn ligger også FNs bærekraftsmål, Verdenserklæringen om 
menneskerettigheter, den internasjonale arbeidsorganisasjonens (ILO) 
erklæringen om grunnleggende prinsipper og rettigheter i arbeidslivet. 
FIAS benytter prinsippene og veiledningen i FNs veiledende prinsipper 
for næringsliv og menneskerettigheter (UNGP, 2011) og OECDs modell for 
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig næringsliv (OECD, 2018).  

Vi anerkjenner vårt ansvar for å fremme og overholde grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i vår virksomhet og 
blant våre samarbeidspartnere og leverandører. FIAS kartlegger alle sine 

Om FIAS

Formål og 
forutsetninger
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leverandører og forretningsforbindelser og foretar løpende vurderinger 
knyttet til risiko som gjelder grunnleggende menneskerettigheter, 
anstendige arbeidsforhold, bærekraft og miljø. 

I arbeidet med aktsomhetsvurderingene våre ser vi til Direktoratet for 
forvaltning og økonomistyrings høyrisikoliste, utarbeidede retningslinjer 
og bransjespesifikke veiledninger fra OECD, og andre objektive kilder. 
Vi har utarbeidet styringsdokumenter og innarbeidet rutiner som skal 
ivareta kravene i regulerende lovverk og andre føringer. Som følge av 
vår ISO-sertifisering utføres årlige internrevisjoner iht. revisjonsprogram. 
Internrevisjoner utføres på både interne og eksterne forhold ut fra 
ledelsens bestilling. 

Lov og forskrift om offentlige anskaffelser 

Innkjøp gjennomføres i tråd med lov og forskrift om offentlige 
anskaffelser, allmenngjøringsloven med forskrift og arbeidsmiljøloven 
som alle stiller krav til etisk adferd hos leverandøren.   

Innkjøpspolicy 

I vår egen Innkjøpspolicy har vi forpliktet oss ved anskaffelse å 
vurdere universell utforming og miljømessige konsekvenser.  Grønn 
innkjøpsveileder brukes som sjekkliste ved valg av produkt. 

Varslingskanaler og klagemekanismer

FIAS har intern rutine for varsling om kritikkverdige forhold i virksomheten. 
Varsling behandles konfidensielt, med mindre det er til hinder for 
saksbehandlingen. Ansatte som rapporterer om kritikkverdige forhold, 
skal beskyttes mot enhver form for gjengjeldelse og sikres et fullt ut 
forsvarlig arbeidsmiljø. Ansatte som er mistenkt for kritikkverdige forhold 
eller mislighold skal anses som uskyldig inntil det motsatte er bevist 
og de er blitt gitt muligheten til å kunne forsvare seg selv for feilaktige 
beskyldninger. Det er ledelsen som har ansvaret for at det gjennomføres 
nødvendige tiltak (disiplinære eller lignende) i saker som innbefatter 
kritikkverdige forhold.  

Kunder/abonnenter/interessenter har mulighet til å klage gjennom 
henvendelser ved direkte kontakt med våre ansatte, via hjemmeside, 
telefon, epost, Facebook og telefon. Alle klager registreres og 
gjennomgås med mål om å identifisere årsak samt videre iverksette 
korrigerende tiltak. Vi gjennomfører tertialvise analyser av innkomne 
klager, som en del av vårt arbeid med kontinuerlig forbedring. Vi har 
rutine for mottak og behandling av henvendelser til kundeservice. 

FIAS sitt ledelsessystem inneholder modul for registrering av uønskede 
hendelser (avvik).  Alle ansatte har tilganger til å melde om uønskede 
hendelser både fra interne og eksterne forhold. I alle hendelser tilstrebes 
å avdekke rotårsak og iverksette korrigerende og risikoreduserende tiltak 
for å unngå gjentakelse. 

Innkjøp

Varsling og 
klageadgang



Forseglet av

Posten Norge

Dokumentet er signert digitalt av:
•   Hagetrø, Arne (14.06.1969), 28.06.2023 
•   Langfloen, Terje (22.05.1975), 28.06.2023 
•   Henriksen, Linda Otnes (21.05.1979), 28.06.2023 
•   Ringnes, Stine (01.12.1966), 28.06.2023 
•   Solvang, Ole Svehaug (03.02.1963), 23.06.2023 
•   Knutsen, May Kristin (15.04.1962), 26.06.2023

4

Aktsomhetsvurderinger
Funn og tiltak

Ansvarlighet er forankret i våre retningslinjer og disse er vedtatt i 
styret.  Vi har utarbeidet policy for ansvarlig forretningspraksis, etiske 
retningslinjer for ansatte, etiske retningslinjer for leverandører (Code of 
conduct) og prosessbeskrivelse for aktsomhetsvurderinger. Sistnevnte 
inkluderer rutine for klagemekanisme og gjenoppretting. Nevnte 
dokumenter ligger tilgjengelig i vårt styringssystem.

Vesentlige risikoområder i vår egen virksomhet

Vi har gjennomført en skrivebordsbasert risikoanalyse på interne 
forhold med søkelys på negative konsekvenser eller vesentlig risiko 
opp mot menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. FIAS 
som arbeidsgiver styres etter et omfattende lovverk og tariffavtale 
som sikrer arbeidsforholdene til de ansatte. Som offentlig selskap er 
vi omfattet av en rekke krav knyttet til seriøsitetsbestemmelser. Disse 
bestemmelsene innebærer krav til lønns – og arbeidsvilkår og HMS-
kort. Vi har tydelige og kjente retningslinjer i forhold til etikk, likestilling, 
diskriminering og mangfold, samt rutiner for varsling. Vi gjennomfører 
samarbeidsmøter med tillitsvalgt og verneombud der områder som er 
omfattet av loven diskuteres. Dokumentert risikoanalyse forefinnes i vårt 
kvalitetsstyringssystem. Funn: ingen risiko for brudd.

Vesentlige risikoområder i leverandørkjeden

Vi har gjennomført en overordnet skrivebordsbasert risikovurdering som 
innebærer en egenevaluering av våre  leverandører (oppstrøms og neds-
trøms). Vi har benyttet prinsippet om vesentlighet, der vi vurderer leve-
randører med et årlig kjøpsomfang på =/> 1 000 000 kr. I 2022 utgjorde 
dette 16 leverandører. Ytterligere 2 leverandører ble inkludert i analysen 
tross kjøpesum under grenseverdi, pga. antatt forhøyet risiko for brudd. 
Leverandører er kategorisert etter bransje. Vi har vurdert følgende kate-
gorier:  

• Transport (egne underleverandører)
• Nedstrømsmottaker behandling av avfall inklusive deres 

underleverandører på transport  
• Forsikring  
• Energiprodusent 
• Biler/maskiner  
• Drivstoff 
• Verkstedtjenester 

Vi har innhentet tilgjengelig informasjon som ligger på leverandørenes 
hjemmeside om deres arbeid med åpenhetsloven, eventuelle 
medlemskap i etisk handel, Fair transport og andre aktuelle 
sertifiseringer. Ut fra den kjennskap vi har til leverandørene og 

Risikoområder  
internt

Risikoområder  
leverandører
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bakenforliggende leverandørkjede har vi valgt å kategorisere disse med 
lav risiko, middels risiko og høy risiko. Dokumentert risikoanalyse finnes i 
vårt kvalitetsstyringssystem. 

Risikokategori Antall Planlagte tiltak

Lav 16 Implementering av Code Of Conduct i eksisterende 
avtaler. 

Middels  2 Implementering av Code Of Conduct i eksisterende 
avtaler. Benytte egenerklæringsskjema, samt 
intervjuer der skjema ikke gir tilfredsstillende svar. 

Høy 0

Hvordan følge opp tiltak og effekten av disse

• Frem mot neste redegjørelse vil våre avtaler med leverandører 
suksessivt bli supplert med vår «Code og conduct. 

• Våre interne etiske retningslinjer gjøres kjent for alle ansatte. 

• Vi vil be om informasjon og bekreftelser fra våre leverandører og 
samarbeidspartnere. 

• Alle vil få våre etiske retningslinjer for leverandører tilsendt som tillegg 
i avtalevilkår. 

• Leverandører som i aktsomhetsvurderingen kom ut med middels risiko 
vil vi følge opp med egenerklæringsskjema og eventuelt ytterligere 
undersøkelse gjennom revisjon og intervju.   

Hvordan overholder vi informasjonsplikten

Det er opprettet informasjon på vår hjemmesider om hvor og hvordan 
man kan henvende seg ad. spørsmål som omhandler åpenhetsloven.

 

Tiltak

Informasjon
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                 2023-06-28T16:06:24.289+02:00
                 verified-saml-response
                 
                     The SAML Response attributes from the authentication was verified.
                
            
        
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 pgcvGc4LzjZs0/e/jdaoPUVczYLN/35tRIy2lZpC9ug=

 
 
 

 
 jY2VLHrHv2PQqpje/ckShlPY2iPCFEQOUYu/Yglpgdw=


 
0sseBg6e/tvJV/vZyIEOBZuPXhFdI9oR7+okz2GUtGL8pObGrS2KOPNZnmhKhs3za7QM/ek/pIVs
rHRVG8fGxqp3IpvRjAl1GG3rZdxDwQX9L0fitjO9gvqAYxSp8AEgSZaJFePp93dpNsbb5E2dPOu+
bz20VnT+fQXvFl1Lbl/PyuU0IvIjyNT2bVKJQBHFJu1UGiffxmwPIR87ngKJiHM2YKI/YKUKRKzH
kS81A76/nFgU3iH+mly0CyrtruUWUc7OIXEeX10YpTyzOG4XVliiYAKI8GLqu0AkHPc5p6HZBr+/
1F8kf1/zGMm+/TEBSPXdLMX5c7A5bgrLX6UfmQ==

 
 
 =



     2023-06-28T16:06:24.803+02:00     WbnBVSyk+nhOZKUlSXV/Awri0WNES++m/epYIrZENn4=  cn=Buypass Class 3 CA 3,o=Buypass AS-983163327,c=NO 20296948251980541547421595    xJw1DlqCBeBj50xVSplDNbhDXJllJ9TvGisMe1FYSy0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 30    7ffrvKJ6KjhNOHt9QBDGZuLttIQ+TCm0rh1bkzLmsk0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 2   text/xml    MIIEyzCCArOgAwIBAgIBHjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU MIIFWTCCA0GgAwIBAgIBAjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU   MIIFygoBAKCCBcMwggW/BgkrBgEFBQcwAQEEggWwMIIFrDCB7qFIMEYxCzAJBgNVBAYTAk5PMR0w 
     
         
             Ringnes, Stine
             9578-5995-4-46080
             NO
             1966-12-01
             1966-12-01
        
         
             application/pdf
             Signering av åpenhetsloven FIAS
             vktCTpFr3vLlWZb9JHweT056/7wqmAxvJoh7cGVUp4Q=
        
         
             Signicat Sign
             XML Signature
             2023-06-28T15:57:55.724+02:00
        
    
     urn:signicat:signaturepolicy:authbased-ltv:2.2
     
         
         BANKID
         
             Jeg har lest og forstått Signering av åpenhetsloven FIAS, og signerer det herved.
        
    
     
         
             
             
             
             
             nbid-nossn-sign
             3
             posten-signering
        
         
             
             
             
        
         
             974429500;2023-06-23T14:30:26.337385107;41836175-bee1-456c-96e4-850c9fef5fcc;title=Signering av åpenhetsloven FIAS
        
    
     
         
             
                 2023-06-28T15:56:53.040+02:00
                 started-signature-session
                 
                     82.147.46.166
                     Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 16_5_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/16.5.1 Mobile/15E148 Safari/604.1
                     The signer started the signature session by doing an HTTP request to the TSP server.
                
            
             
                 2023-06-28T15:56:53.647+02:00
                 presented-document-to-signer
                 
                     The TSP presented the document to the signer.
                     Signering av åpenhetsloven FIAS
                     vktCTpFr3vLlWZb9JHweT056/7wqmAxvJoh7cGVUp4Q=
                     SHA-256
                
            
             
                 2023-06-28T15:57:03.131+02:00
                 signer-consented-to-document-content
                 
                     The signer approved of the contents of the document.
                
            
        
         
             
                 2023-06-28T15:57:55.724+02:00
                 verified-saml-response
                 
                     The SAML Response attributes from the authentication was verified.
                
            
        
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 C79R76K2TPsc9Xfw1605kRr7Cmk59y8kR3Zg3UHUf20=

 
 
 

 
 fgIj0MkrrRKJnvohcbS7vXxbLRu7KSDH853tCAM7GQo=


 
Ods+pb5/E6qL1+uFzskJpFDJgBp5RvtR+8Y2uS0rw6eawmkREIOHreihfV308ASCXe2SZHpjOPX3
brDtRaNOp61oP2qSLDvXvKxJ3CjM3K8kCE10ScQ9iFED0guhfVvqXdvZgSVltj1IwWtHmz6CYXkK
3n8AYhZgMP8QY0nWMKPv+bsNrwfFx3acRKZcgWaHHTaIQ1juZ4wAF+zRsRdXWf79cVe8DjIBCKZL
UuGNi+RpKajLPKAMe0jEqUZXgyuAxMMhDHInt1yrA57b/Kh5PEJpdPn2OI6oYzLwrkoJ0hh8J5BE
6dkVbKJDsmAy+2tARKEqqf5mZSC24dnVdZPO5w==

 
 
 =



     2023-06-28T15:57:56.220+02:00     WbnBVSyk+nhOZKUlSXV/Awri0WNES++m/epYIrZENn4=  cn=Buypass Class 3 CA 3,o=Buypass AS-983163327,c=NO 20296948251980541547421595    xJw1DlqCBeBj50xVSplDNbhDXJllJ9TvGisMe1FYSy0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 30    7ffrvKJ6KjhNOHt9QBDGZuLttIQ+TCm0rh1bkzLmsk0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 2   text/xml    MIIEyzCCArOgAwIBAgIBHjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU MIIFWTCCA0GgAwIBAgIBAjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU   MIIFygoBAKCCBcMwggW/BgkrBgEFBQcwAQEEggWwMIIFrDCB7qFIMEYxCzAJBgNVBAYTAk5PMR0w 
     
         
             Solvang, Ole Svehaug
             9578-5993-4-1871746
             NO
             1963-02-03
             1963-02-03
        
         
             application/pdf
             Signering av åpenhetsloven FIAS
             vktCTpFr3vLlWZb9JHweT056/7wqmAxvJoh7cGVUp4Q=
        
         
             Signicat Sign
             XML Signature
             2023-06-23T15:11:15.156+02:00
        
    
     urn:signicat:signaturepolicy:authbased-ltv:2.2
     
         
         BANKID
         
             Jeg har lest og forstått Signering av åpenhetsloven FIAS, og signerer det herved.
        
    
     
         
             
             
             
             
             nbid-nossn-sign
             3
             posten-signering
        
         
             
             
             
        
         
             974429500;2023-06-23T14:30:26.337385107;41836175-bee1-456c-96e4-850c9fef5fcc;title=Signering av åpenhetsloven FIAS
        
    
     
         
             
                 2023-06-23T15:10:15.224+02:00
                 started-signature-session
                 
                     185.83.192.29
                     Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/111.0.0.0 Safari/537.36
                     The signer started the signature session by doing an HTTP request to the TSP server.
                
            
             
                 2023-06-23T15:10:15.686+02:00
                 presented-document-to-signer
                 
                     The TSP presented the document to the signer.
                     Signering av åpenhetsloven FIAS
                     vktCTpFr3vLlWZb9JHweT056/7wqmAxvJoh7cGVUp4Q=
                     SHA-256
                
            
             
                 2023-06-23T15:10:35.707+02:00
                 signer-consented-to-document-content
                 
                     The signer approved of the contents of the document.
                
            
        
         
             
                 2023-06-23T15:11:15.156+02:00
                 verified-saml-response
                 
                     The SAML Response attributes from the authentication was verified.
                
            
        
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 HQPLsQ3CtEKIlKpuZ5S3Ea/Vj5BZT2pTZJ4r0HTlJ34=

 
 
 

 
 1dW7hB1Qx2H5ro8qnrbhzObfmZ1EFkJNmFE7h/IqLso=


 
HZL2qydciJuOrNvM6oTnzfH5Ck1iIuDgKqmlbCZprm1W1EY5fhqUonw7Au/MNmKLWPetz+Ib/gcS
s2E4FjjQgEbO1J6KcXJFVfzQwO5QrWpEN6tPVd+2W3NZ2X1AARl0n+to8v3oRsRkPgb3Lgm+Nq5O
wstBew5pn/NTd6ZDGYs5pC5vsWe6UNiiOO8NYCnXCyBXK5q8QWp8IIp9P6DnGsqnz7AxxUZPedLK
NLT31SvDlHIt13gCSTzH5BJwa3f5Uu42kZukM0IJBefDQyGCXE8qeY4p3EkoXE+Yh6tTUod3eOqt
hAkS/QXscaLXrSqk4fRVWQIq8AmW32fL4IC0GQ==

 
 
 =



     2023-06-23T15:11:15.660+02:00     WbnBVSyk+nhOZKUlSXV/Awri0WNES++m/epYIrZENn4=  cn=Buypass Class 3 CA 3,o=Buypass AS-983163327,c=NO 20296948251980541547421595    xJw1DlqCBeBj50xVSplDNbhDXJllJ9TvGisMe1FYSy0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 30    7ffrvKJ6KjhNOHt9QBDGZuLttIQ+TCm0rh1bkzLmsk0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 2   text/xml    MIIEyzCCArOgAwIBAgIBHjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU MIIFWTCCA0GgAwIBAgIBAjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU   MIIFygoBAKCCBcMwggW/BgkrBgEFBQcwAQEEggWwMIIFrDCB7qFIMEYxCzAJBgNVBAYTAk5PMR0w 
     
         
             Knutsen, May Kristin
             9578-5995-4-75261
             NO
             1962-04-15
             1962-04-15
        
         
             application/pdf
             Signering av åpenhetsloven FIAS
             vktCTpFr3vLlWZb9JHweT056/7wqmAxvJoh7cGVUp4Q=
        
         
             Signicat Sign
             XML Signature
             2023-06-26T11:34:26.427+02:00
        
    
     urn:signicat:signaturepolicy:authbased-ltv:2.2
     
         
         BANKID_MOBILE
         
             Jeg har lest og signerer Signering av åpenhetsloven FIAS
        
    
     
         
             
             
             
             
             nbid-mobil-nossn-sign
             3
             posten-signering
        
         
             
             
             
        
         
             974429500;2023-06-23T14:30:26.337385107;41836175-bee1-456c-96e4-850c9fef5fcc;title=Signering av åpenhetsloven FIAS
        
    
     
         
             
                 2023-06-26T11:33:44.004+02:00
                 started-signature-session
                 
                     213.138.161.200
                     Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/114.0.0.0 Safari/537.36 Edg/114.0.1823.58
                     The signer started the signature session by doing an HTTP request to the TSP server.
                
            
             
                 2023-06-26T11:33:44.725+02:00
                 presented-document-to-signer
                 
                     The TSP presented the document to the signer.
                     Signering av åpenhetsloven FIAS
                     vktCTpFr3vLlWZb9JHweT056/7wqmAxvJoh7cGVUp4Q=
                     SHA-256
                
            
             
                 2023-06-26T11:33:51.684+02:00
                 signer-consented-to-document-content
                 
                     The signer approved of the contents of the document.
                
            
        
         
             
                 2023-06-26T11:34:26.427+02:00
                 verified-saml-response
                 
                     The SAML Response attributes from the authentication was verified.
                
            
        
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 CSfarvqW1BAOg9B58jIqKJHIEJqkgF+QP3ia3rK2kE8=

 
 
 

 
 DGU4vYf3/7tbnIVOHvAYJ8+b12WmO5pHzeIyWQVFmrE=


 
uszuQXfPzVJueLnstM4PujlYlkJNAkL7QpE2GIHAguJNp4hs5duC3h6EHZmBkH/jo/xMKFHyxcGf
ohebqfl8ViTfvAihH8SYElbxvbALyn/OaAYLPMRTagiPXIr6CYzjqWSTOggk/m9OzttksVBv5BEf
8UrFsSW0mBl8v0KZq1RZk8YwkTAI7dKeHM3ATG99/F98zOkgwk4tSPItvPNpO4QfZzgzhsTZhqfd
Jfe+K46ldfqkP3J9jRcIDM81EYSE0t7qJcBX4FyF+o1kvYgGbQ8B96FPlsHGw2piTVezJrhdm7cf
zdiZNvS8kBVRISf9bAQ4DrEiT43J8/gF/M7VVQ==

 
 
 =



     2023-06-26T11:34:27.119+02:00     WbnBVSyk+nhOZKUlSXV/Awri0WNES++m/epYIrZENn4=  cn=Buypass Class 3 CA 3,o=Buypass AS-983163327,c=NO 20296948251980541547421595    xJw1DlqCBeBj50xVSplDNbhDXJllJ9TvGisMe1FYSy0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 30    7ffrvKJ6KjhNOHt9QBDGZuLttIQ+TCm0rh1bkzLmsk0=  cn=Buypass Class 3 Root CA,o=Buypass AS-983163327,c=NO 2   text/xml    MIIEyzCCArOgAwIBAgIBHjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU MIIFWTCCA0GgAwIBAgIBAjANBgkqhkiG9w0BAQsFADBOMQswCQYDVQQGEwJOTzEdMBsGA1UECgwU   MIIFygoBAKCCBcMwggW/BgkrBgEFBQcwAQEEggWwMIIFrDCB7qFIMEYxCzAJBgNVBAYTAk5PMR0wAktsomhetserklæring
Vår redegjørelse etter åpenhetsloven
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Fjellregionen Interkommunale Avfallsselskap AS (FIAS) er et kommunalt 
eid aksjeselskap. Eiere er Holtålen, Røros, Os, Tolga, Tynset, Alvdal, 
Folldal, Rendalen, Stor-Elvdal og Engerdal kommuner. FIAS er tildelt 
enerett på innsamling og behandling av husholdningsavfall i alle 
eierkommuner, samt enerett på innsamling av septik i 5 kommuner. 


  Vår visjon: Nyttig for folk og miljø 


Administrasjon, anlegg for omlasting og mellomlagring samt 
deponi og kompostproduksjon ligger i Tolga kommune. Det er 11 
gjenvinningsstasjoner – en i hver eierkommune, foruten om Rendalen 
som har 2. FIAS betjener 12.700 husholdningsabonnenter og 17.300 
hytteabonnenter. Det er omlag 85 returpunkter fordelt over alle 
kommunene. FIAS har 67 ansatte, fordelt på 47,86 årsverk (per 6/2023).   


Vårt formål er å ivareta eierkommunenes lovpålagte oppgaver innen 
renovasjon, avfallshåndtering og avfallsbehandling.  


FIAS er sertifisert etter ISO 9001:2015 og ISO 14001:2015. Vi tar ansvar 
for kvalitet, mennesker og miljø gjennom vår ISO-sertifisering og vi 
tilfredsstiller de krav og forventninger som foreligger i lov/forskrift som 
regulerer vår virksomhet, i avtalen om oppdraget fra våre eiere og fra 
kunden. 


Til grunn ligger også FNs bærekraftsmål, Verdenserklæringen om 
menneskerettigheter, den internasjonale arbeidsorganisasjonens (ILO) 
erklæringen om grunnleggende prinsipper og rettigheter i arbeidslivet. 
FIAS benytter prinsippene og veiledningen i FNs veiledende prinsipper 
for næringsliv og menneskerettigheter (UNGP, 2011) og OECDs modell for 
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig næringsliv (OECD, 2018).  


Vi anerkjenner vårt ansvar for å fremme og overholde grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i vår virksomhet og 
blant våre samarbeidspartnere og leverandører. FIAS kartlegger alle sine 


Om FIAS


Formål og 
forutsetninger
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leverandører og forretningsforbindelser og foretar løpende vurderinger 
knyttet til risiko som gjelder grunnleggende menneskerettigheter, 
anstendige arbeidsforhold, bærekraft og miljø. 


I arbeidet med aktsomhetsvurderingene våre ser vi til Direktoratet for 
forvaltning og økonomistyrings høyrisikoliste, utarbeidede retningslinjer 
og bransjespesifikke veiledninger fra OECD, og andre objektive kilder. 
Vi har utarbeidet styringsdokumenter og innarbeidet rutiner som skal 
ivareta kravene i regulerende lovverk og andre føringer. Som følge av 
vår ISO-sertifisering utføres årlige internrevisjoner iht. revisjonsprogram. 
Internrevisjoner utføres på både interne og eksterne forhold ut fra 
ledelsens bestilling. 


Lov og forskrift om offentlige anskaffelser 


Innkjøp gjennomføres i tråd med lov og forskrift om offentlige 
anskaffelser, allmenngjøringsloven med forskrift og arbeidsmiljøloven 
som alle stiller krav til etisk adferd hos leverandøren.   


Innkjøpspolicy 


I vår egen Innkjøpspolicy har vi forpliktet oss ved anskaffelse å 
vurdere universell utforming og miljømessige konsekvenser.  Grønn 
innkjøpsveileder brukes som sjekkliste ved valg av produkt. 


Varslingskanaler og klagemekanismer


FIAS har intern rutine for varsling om kritikkverdige forhold i virksomheten. 
Varsling behandles konfidensielt, med mindre det er til hinder for 
saksbehandlingen. Ansatte som rapporterer om kritikkverdige forhold, 
skal beskyttes mot enhver form for gjengjeldelse og sikres et fullt ut 
forsvarlig arbeidsmiljø. Ansatte som er mistenkt for kritikkverdige forhold 
eller mislighold skal anses som uskyldig inntil det motsatte er bevist 
og de er blitt gitt muligheten til å kunne forsvare seg selv for feilaktige 
beskyldninger. Det er ledelsen som har ansvaret for at det gjennomføres 
nødvendige tiltak (disiplinære eller lignende) i saker som innbefatter 
kritikkverdige forhold.  


Kunder/abonnenter/interessenter har mulighet til å klage gjennom 
henvendelser ved direkte kontakt med våre ansatte, via hjemmeside, 
telefon, epost, Facebook og telefon. Alle klager registreres og 
gjennomgås med mål om å identifisere årsak samt videre iverksette 
korrigerende tiltak. Vi gjennomfører tertialvise analyser av innkomne 
klager, som en del av vårt arbeid med kontinuerlig forbedring. Vi har 
rutine for mottak og behandling av henvendelser til kundeservice. 


FIAS sitt ledelsessystem inneholder modul for registrering av uønskede 
hendelser (avvik).  Alle ansatte har tilganger til å melde om uønskede 
hendelser både fra interne og eksterne forhold. I alle hendelser tilstrebes 
å avdekke rotårsak og iverksette korrigerende og risikoreduserende tiltak 
for å unngå gjentakelse. 


Innkjøp


Varsling og 
klageadgang
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Aktsomhetsvurderinger
Funn og tiltak


Ansvarlighet er forankret i våre retningslinjer og disse er vedtatt i 
styret.  Vi har utarbeidet policy for ansvarlig forretningspraksis, etiske 
retningslinjer for ansatte, etiske retningslinjer for leverandører (Code of 
conduct) og prosessbeskrivelse for aktsomhetsvurderinger. Sistnevnte 
inkluderer rutine for klagemekanisme og gjenoppretting. Nevnte 
dokumenter ligger tilgjengelig i vårt styringssystem.


Vesentlige risikoområder i vår egen virksomhet


Vi har gjennomført en skrivebordsbasert risikoanalyse på interne 
forhold med søkelys på negative konsekvenser eller vesentlig risiko 
opp mot menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. FIAS 
som arbeidsgiver styres etter et omfattende lovverk og tariffavtale 
som sikrer arbeidsforholdene til de ansatte. Som offentlig selskap er 
vi omfattet av en rekke krav knyttet til seriøsitetsbestemmelser. Disse 
bestemmelsene innebærer krav til lønns – og arbeidsvilkår og HMS-
kort. Vi har tydelige og kjente retningslinjer i forhold til etikk, likestilling, 
diskriminering og mangfold, samt rutiner for varsling. Vi gjennomfører 
samarbeidsmøter med tillitsvalgt og verneombud der områder som er 
omfattet av loven diskuteres. Dokumentert risikoanalyse forefinnes i vårt 
kvalitetsstyringssystem. Funn: ingen risiko for brudd.


Vesentlige risikoområder i leverandørkjeden


Vi har gjennomført en overordnet skrivebordsbasert risikovurdering som 
innebærer en egenevaluering av våre  leverandører (oppstrøms og neds-
trøms). Vi har benyttet prinsippet om vesentlighet, der vi vurderer leve-
randører med et årlig kjøpsomfang på =/> 1 000 000 kr. I 2022 utgjorde 
dette 16 leverandører. Ytterligere 2 leverandører ble inkludert i analysen 
tross kjøpesum under grenseverdi, pga. antatt forhøyet risiko for brudd. 
Leverandører er kategorisert etter bransje. Vi har vurdert følgende kate-
gorier:  


• Transport (egne underleverandører)
• Nedstrømsmottaker behandling av avfall inklusive deres 


underleverandører på transport  
• Forsikring  
• Energiprodusent 
• Biler/maskiner  
• Drivstoff 
• Verkstedtjenester 


Vi har innhentet tilgjengelig informasjon som ligger på leverandørenes 
hjemmeside om deres arbeid med åpenhetsloven, eventuelle 
medlemskap i etisk handel, Fair transport og andre aktuelle 
sertifiseringer. Ut fra den kjennskap vi har til leverandørene og 


Risikoområder  
internt


Risikoområder  
leverandører
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bakenforliggende leverandørkjede har vi valgt å kategorisere disse med 
lav risiko, middels risiko og høy risiko. Dokumentert risikoanalyse finnes i 
vårt kvalitetsstyringssystem. 


Risikokategori Antall Planlagte tiltak


Lav 16 Implementering av Code Of Conduct i eksisterende 
avtaler. 


Middels  2 Implementering av Code Of Conduct i eksisterende 
avtaler. Benytte egenerklæringsskjema, samt 
intervjuer der skjema ikke gir tilfredsstillende svar. 


Høy 0


Hvordan følge opp tiltak og effekten av disse


• Frem mot neste redegjørelse vil våre avtaler med leverandører 
suksessivt bli supplert med vår «Code og conduct. 


• Våre interne etiske retningslinjer gjøres kjent for alle ansatte. 


• Vi vil be om informasjon og bekreftelser fra våre leverandører og 
samarbeidspartnere. 


• Alle vil få våre etiske retningslinjer for leverandører tilsendt som tillegg 
i avtalevilkår. 


• Leverandører som i aktsomhetsvurderingen kom ut med middels risiko 
vil vi følge opp med egenerklæringsskjema og eventuelt ytterligere 
undersøkelse gjennom revisjon og intervju.   


Hvordan overholder vi informasjonsplikten


Det er opprettet informasjon på vår hjemmesider om hvor og hvordan 
man kan henvende seg ad. spørsmål som omhandler åpenhetsloven.


 


Tiltak


Informasjon
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Fjellregionen 
interkommunale 
avfallsselskap AS


 Tlf. 62 49 48 00        fias.no


Nyttig for folk og miljø 
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