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Arbeid med 
bærekraft i FIAS
Kjære leser!
Våre naturressurser er under press. Det er derfor viktig for både klima, natur og miljø at 
ressursene brukes mer effektivt, slik at vi reduserer behovet for å ta ut nye ressurser.   

Avfallsbransjen er en viktig aktør i overgangen fra lineær til sirkulær økonomi. FIAS 
jobber daglig for å sikre at avfall håndteres riktig ved å legge til rette for ombruk, at 
materialer som ikke kan ombrukes gjenvinnes og at viktige råvarer på nytt kan gå inn i 
produksjonen av nye produkter. 

For å styrke vårt arbeid med bærekraft ble det i 2022 ansatt miljørådgiver med 
det overordnede ansvaret for bærekraftsarbeid i FIAS. Vi har igjennom samarbeidet 
i SeSammen satt bærekraft på kartet i egen virksomhet gjennom deltakelse i en 
prosjektgruppe. Gruppen har hatt som mandat å få på plass et felles grunnlag for 
bærekraftsrapportering. 

Vi erkjenner at vår virksomhet kan ha mulig negativ påvirkning på mennesker, samfunn 
og miljø. Samtidig ser vi vårt potensial til å bidra til positiv utvikling. Vi vet at vi fremover 
vil bli møtt av flere lovpålagte dokumentasjonskrav knyttet til bærekraft, og denne 
rapporten er en start for å imøtekomme disse kravene. 

Det er med stolthet jeg presenterer vår første bærekraftsrapport. I vårt arbeid med 
bærekraft har vi fokus på de tre områdene som inngår – klima og miljø, sosiale 
forhold og økonomi. Rapporten supplerer Styrets årsberetning.  Til grunn for arbeidet 
ligger også FNs bærekraftsmål, Verdenserklæringen om menneskerettigheter, den 
internasjonale arbeidsorganisasjonens (ILO) erklæringen om grunnleggende prinsipper 
og rettigheter i arbeidslivet. FIAS støtter og respekterer alle de 17 bærekraftsmålene, 
men har valgt å sette fokus på fem mål som vi anser som særlig relevant for vår 
virksomhet. 

Daglig leder, Ole Solvang 





Om FIAS
Fjellregionen Interkommunale Avfallsselskap as (FIAS) ble stiftet 
av kommunene Holtålen, Røros, Os, Tolga, Tynset, Alvdal, Folldal, 
Engerdal, Rendalen og Stor-Elvdal med hjemmel i aksjeloven 
i 2002. Selskapets hovedformål er å ivareta eierkommunenes 
lovpålagte oppgaver innen renovasjon, samt avfallshåndtering og 
avfallsbehandling. (Vedtekter for FIAS) 

Gjennom FIAS Proff tilbyr vi næringsrenovasjon. I tjenesten inngår 
miljøkartlegging, ombrukskartlegging, veiledning og tilrettelagte 
løsninger for riktig avfallshåndtering. FIAS Proff driftes etter 
forretningsmessige prinsipper og er i direkte konkurranse med andre 
aktører innenfor fagområdet. FIAS Proff har eget regnskap og 
holdes adskilt fra husholdning og hytterenovasjon som drives etter 
selvkostprinsippet.

Sertifisering av kvalitet- og miljøledelsessystem
FIAS er sertifisert etter ISO 9001:2015 (kvalitet) og ISO 
14001:2015 (ytre miljø). Miljø- og kvalitetsstyringssystemet 
omfatter hele virksomheten, dens anlegg, produkter og 
tjenester. I 2022 ble det utført oppfølgingsrevisjon. Ingen 
avvik ble avdekt under revisjonen. 



Utnytte ressursene 
 i avfallet

VISJON

LEDESTJERNE

Nyttig for folk og miljø

VERDIGRUNNLAG

I forkant - Pålitelig -
Engasjert - Miljøansvar



Abonnenter fordelt på husholdning og fritid 

Husholdning  
standard

Husholdning  
mini Hytte

Stor-Elvdal 710 696 2498

Rendalen 345 692 2799

Engerdal 875 386 1180

Tolga 342 360 842

Tynset 1387 1082 1983

Alvdal 597 484 839

Folldal 367 368 786

Os 394 467 1199

Røros 1598 1257 3295

Holtålen 428 566 1554

SUM 7043 6358 16975

Antall innbyggere i Fjellregionen 

Antall innbyggere 2020 2021 2022

Holtålen 2025 1961 1953

Røros 5610 5544 5572

Os 1912 1867 1855

Tolga 1551 1560 1551

Tynset 5591 5604 5581

Alvdal 2418 2428 2445

Folldal 1577 1531 1530

Rendalen 1791 1730 1722

Stor-Elvdal 2459 2338 2318

Engerdal 1286 1267 1253

SUM 26.220 25.830 25.780

Geografi og 
abonnenter
 
FIAS har ansvaret for renovasjon i 10 kommuner. Det tilsvarer 
husholdningsavfallet fra omkring 13 400 husholdninger og nesten 
17.000 hytte-/fritidsabonnement. Husholdninger kan velge mellom 
standard eller mini abonnement. Forskjellen mellom dem er 
restavfallsdunken som er 220 liter på standard og 140 liter med 
miniabonnement.



INNBYGGERE I FJELLREGIONEN

25.780

7.043

HUSHOLDNING STANDARD

6.358

HUSHOLDNING MINI

16.975

HYTTE-ABONNENTER



Ansvarlig forbruk 
og produksjon  
MÅL: Iht. FIAS Strategi 2019-2025: 65 % materialgjenvinning innen 2025.

MÅL: Iht. FIAS Strategi 2019-2025: Halvere mengden restavfall ved å legge til rette  
for materialgjenvinning og ombruk.  

• Vi bidrar til forsvarlig avfallshåndtering gjennom gode miljøvennlige løsninger og 
effektiv logistikk. Vi bidrar til at Fjellregionen fremstår som en ren og miljøriktig 
region, og er en ressurs for kommunene innen forsvarlig avfallshåndtering og 
gjenvinning. Vi har våre kunder i fokus - og er imøtekommende og løsningsorienterte 
i møte med brukere og samarbeidspartnere. Gjennom å tilrettelegge for økt 
utsortering skal vår virksomhet fremme materialgjenvinning og ombruk. Vi har våre 
kunder i fokus, er imøtekommende og løsningsorienterte i møte med brukere og 
samarbeidspartnere. Gjennom å tilrettelegge for økt utsortering skal vår virksomhet 
fremme materialgjenvinning og ombruk. (Policy for kvalitet, miljø og ansvarlig 
forretningspraksis i FIAS) 

• Vi gjør en viktig jobb for samfunnet – lokalt, nasjonalt og globalt, vi skaper nye 
råvarer og tar klima- og miljøhensyn (Strategi for FIAS, 2019-2025)





Mengder avfall i 2022 (tonn)

AVFALLSTYPER  Avfall fra  
husholdninger

Avfall fra 
næring Totalt Gjenvinning

Tonn Tonn Tonn Beskrivelse

Papp og papir 1021 458 1479 Gjenvinning til produksjon av nytt papir 
og kartongemballasje.

Plast- 
emballasje 186 20 206 Gjenvinnes til blant annet ny plast og  

plastemballasje.

Matavfall  1055 116 1171 Blir til biogass som brukes som drivstoff 
og biorest som brukes som gjødsel.

Glass- og  
metallemballasje 528 61 589

Gjenvinnes og blir nytt glass eller råstoff 
til isolasjon og glassbetong. Metallavfall 
videresendes tilmaterialgjenvinning.

Restavfall 4602 1434 6036 Brennes, energien benyttes til  
fjernvarmeanlegg. 

Mengder andre typer avfall i 2022 (tonn)

AVFALLSTYPER Totalt husholdning  
og næring Gjenvinning Beskrivelse

Elektrisk avfall 573 Materialgjenvinning 
Ulike komponenter som f.eks plast,  
glass, metall og mineraler sorteres ut  
og går inn i ny produksjon.  

Trevirke 1 217 Kompostering/ 
Energigjenvinning 

Noe kvernes til innsatsmiddel til  
kompostproduksjon på vårt anlegg  
på Torpet. Noe går til biobrensel i 
eksterne anlegg.

 Hageavfall 1 318 Kompostering 
Kvernes og inngår som innsatsmiddeli 
kompostproduksjon på vårt anlegg på 
Torpet.

 Farlig avfall 403 Materialgjenvinning/
Forbrenning/deponi 

Deklareres og sendes til forsvarlig  
håndtering. Eksempelvis material- 
gjenvinning, deponi eller forbrennings- 
mottaker.

Avfallsstatistikk 



48,9 % 
husholdningsavfall 

sendt til materialgjenvinning

33,6 % 
næringsavfall 

sendt til materialgjenvinning

RESULTAT 2022

65 % 
materialgjenvinning

MÅL INNEN 2035



Bærekraftig 
forvaltning av miljø   
• Vi tar vårt miljø- og samfunnsansvar på alvor. Vi arbeider aktivt for å redusere 

negativ miljøpåvirkning i alle deler av vår drift. Vi forebygger og kartlegger vårt 
avtrykk gjennom miljøaspektanalyser, risikoanalyser og egenkontroller og iverksetter 
tiltak på bakgrunn av disse. Vi stiller krav til miljø og kvalitet ved kjøp av produkter og 
tjenester.  (Policy for kvalitet, miljø og ansvarlig forretningspraksis i FIAS) 

• FIAS skal unngå forsøpling, og minimere utslipp fra transport og egne anlegg ved å: 
- Ta i bruk klimanøytrale kjøretøy og maskiner.  
- Samarbeide med kommunene om tiltak som kan redusere forsøpling 
- Samarbeide med kommunene om å styrke arbeidet med tilsyn mot forurensning  

og forsøpling.  
- Overvåke utslipp fra egne anlegg iht. konsesjonskrav og muligheter. 

(Strategi for FIAS, 2019-2025)

En region uten forsøpling i vassdrag, inn- og utmark
Et viktig mål for FIAS er å bidra til en ren Fjellregion. Vi måler opplevd forsøpling 
gjennom kundetilfredshetsundersøkelser. Vi kartlegger i hvilken grad innbyggerne 
opplever at forsøpling i nærmiljøet er redusert de siste to år. 

I hvilken grad opplever innbyggere at forsøpling i nærmiljøet er redusert de siste to 
årene (Strategi for FIAS, 2019-2025) 
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Resultat fra 2021 og 2022: I hvilken grad innbyggere opplever at graden av 
forsøpling i nærmiljøet er redusert de siste to årene.

Resultater 2021 (%)

Mye mindre Litt mindre Uendret Mer Mye mer Vet ikke

Resultater 2022 (%)





Tabellen viser utslipp fra FIAS sine kjøretøy i 2022. 
Hhv i CO2-ekvivalnter ut i fra dieselforbruk og kilometer kjørt. 
Dieselutslipp * CO2-ekvivalent 2,66 

Direkte klimagassutslipp (Nivå 1)

Kjøretøy Kg CO2-ekvivalenter  
(per liter diesel forbrukt)

Kilometer 
kjørt i 2022

Antall ganger  
rundt jorda

Maskiner 155141,82   0

Transport FIAS sine personbiler 174140,624 81833 2,041945304

Transport komprimatorbiler

613052,86

374323

9,340328376Transport krok/kran 182441

Transport septik internt 23805

Sum FIAS sine biler 2022 942335,304 662402 16,52864557

Klimagassutslipp
For å rapportere på klimagassutslipp har vi valgt å benytte elementer fra  
GHG–protokollen som er en anerkjent standard for rapportering av klimagassutslipp i et 
klimaregnskap. Den blir brukt for å identifisere vesentlige utslippskilder og for å kunne 
rapportere klimafotavtrykket på en sammenlignbar måte. Protokollen deler utslipp i tre 
nivå – direkte utslipp (nivå 1), energiforbruk (nivå 2) og indirekte utslipp (nivå 3).

FIAS genererer direkte og indirekte utslipp via deponering og behandling av avfall 
og gjennom transport. Innen transport generes utslipp via renovasjonstransport, 
interntransport og den interne maskinparken. Det generes også utslipp via forbruk av 
elektrisitet i bedriften og indirekte via kjøp av varer og tjenester. 

Direkte utslipp (Nivå 1)
Direkte klimagassutslipp fra stasjonære og mobile forbrenningskilder som eies eller 
kontrolleres av FIAS.

Biler og maskiner i vår daglige drift
Våre kjøretøy er i henhold til Europaparlamentets- og rådets forordning (EF) Nr.715/2007 
om typegodkjenning av motorkjøretøy med hensyn til avgassutslipp av lette personbiler 
og lette næringskjøretøy. De følger nyeste motorteknologi, motorklasse euro 6. 

Det er kjøpt inn avvanningsbil og av-vanningscontainere som bidrar til mer effektiv 
innsamling av slam og som med dette både reduserer negativt miljøavtrykk og bidrar 
til konstadsreduksjon. Dette minsker både transport av slam fra kilde til behandling og 
minimerer maskintransporten og behandlingen av slam internt på anlegget.

Alle anleggsmaskiner som brukes på FIAS sine anlegg er av nyeste teknologi, 
motorklasse euro 5, nivå 2. 



16,5 
RUNDER RUNDT JORDA 

KJØRT 
662 402 km



Overvåkning av utslipp fra egne anlegg
FIAS er i henhold til konsesjoner på våre anlegg pålagt å følge opp diffuse og direkte 
utslipp. Det er ulike konsesjoner med ulike krav på de forskjellige anleggene. I 2022 ble 
det prøvetatt for sigevann fra Torpet Deponi og komposteringsanlegg og i oljeutskillere 
på våre anlegg på Røros gjenvinningsstasjon og Eid sorteringsanlegg. Dette for å påse 
at vi ikke påvirker det ytre miljøet rundt våre anlegg i grunn og vann. På Torpet tas det 
analyser i elva Bjøråa, hvor det både prøvetas en referanseprøve i overkant av anlegget 
og på to steder nedstrøms for anlegget. I tillegg analyseres det i et oppkomme 
nedstrøms for komposteringsanleggets laguneområde. Analyseresultater rapporteres 
årlig inn til Statsforvalter.

Prøvene tatt på Torpet og i oljeutskillere var alle innenfor grenseverdiene.  Det var ingen 
utilsiktede utslipp fra noen av våre anlegg i 2022.

Tilsyn og revisjoner: Det var i 2022 tilsyn fra statsforvalteren i Trøndelag på våre 
gjenvinningsstasjoner på Røros og Holtålen. Det ble funnet syv avvik og tre 
anmerkninger, alle er fulgt opp og lukket.  

Tabellen viser årlig mengde avfall internt i FIAS 2022

AVFALL  INTERNT 2022 (Nivå 1) Kg

RESTAVFALL 1452

MATAVFALL 235

PAPP OG PAPIR 390

Totalt 2077

Forbrukt elektrisitet (Nivå 2)

Indirekte utslipp Forbrukt elektrisitet (Kwh) 2022 Kg CO2-ekvivalenter  2022

Totalt FIAS sine anlegg 756699 14377,281

Det er iverksatt et internt prosjekt med både kortsiktige og langsiktige mål om 
å redusere forbruk og å skape kostnadsreduksjon. Av tiltak kan nevnes fokus på 
energisparing i det daglige ved å skru av skjermer og lys når en forlater et rom og 
konkrete forbedringer som vedlikehold av varmepumpe. 

Indirekte utslipp knyttet til alt av varer og tjenester som virksomheten både kjøper 
inn og selger (Nivå 3).

Innkjøp
FIAS jobber for at anskaffelser skal være bærekraftige ved å kjøpe produkter og 
tjenester som gir positiv innvirkning på mennesker og miljø. Dette innebærer å bruke 
virkemidler som krav, tildelingskriterier og kontraktsvilkår i tråd med føringer for ansvarlig 
forretningspraksis, for å redusere risiko for sosial dumping, arbeidslivskriminalitet og 
skadelige påvirkninger på miljø. 



1452 kg 
RESTAVFALL 

235 kg
MATAVFALL 

390 kg
PAPP- OG 

PAPIRAVFALL

DIREKTE UTSLIPP (NIVÅ 1)

756 699 Kwh
FORBRUKT ELEKTRISITET (NIVÅ 2)



Holdnings-
skapende arbeid   
MÅL: FIAS skal bidra til økt kompetanse og endret adferd hos innbyggere, hytteeiere 
og lokalt næringsliv slik at forsøpling unngås, mengden av restavfall reduseres og 
ressursene i avfallet utnyttes på best mulig måte. (Policy for kvalitet, miljø og ansvarlig 
forretningspraksis i FIAS)

• Vi besøker vi skoler, barnehager, voksenopplæringer, lag og foreninger i Fjellregionen 
og forteller om avfallssystemet i Norge, vår avfallsordning, kildesortering, forsøpling 
og hvordan vi kan skape et sirkulært samfunn. Vi holder en positiv vinkling og gir 
inspirasjon og ideer til konkrete handlinger som alle kan bidra med. Vi kombinerer 
gjerne informasjon med en aktivitet, som f.eks. rebusløype eller lagkonkurranse med 
kildesortering. Opplegget tilpasses etter ønsker og tema som  
mottaker ønsker. 

• Etter forespørsel sponser FIAS loppemarked med et engangstilskudd på kr 1000 og 
bruktutsalg med et årlig tilskudd på kr 2500 til å dekke levering av produkter som 
ikke kan selges. Støtten gis uansett mengde avfall, for å motivere til å levere minst 
mulig slik at de beholder mest mulig av tilskuddet. 

• FIAS Proff sponser arrangement, lag eller foreninger som ønsker å kildesortere med 
avfallssystem etter søknad. Vi sponser med containere og dunker og gir rådgivning 
og materiell til avfallsoppsamlingssystem, skilting og merking som kan føre til bedre 
og renere sortering. 

• Miljøfondet eller Fond for gode miljøtiltak i Fjellregionen ble opprettet i 2016. Hvert 
år går 10% av overskuddet fra næringsrenovasjon i FIAS Proff til fondet. 30. april er 
fristen for å søke om tilskudd fra fondet og vi har hittil tildelt 

• Matavfall utgjør omtrent 40 prosent av restavfallet i Fjellregionen. For å bidra til 
mindre mat i restavfallet gir vi tilskudd til 50% av kostandene til innkjøpt utstyr for 
hjemmekompostering opp til kr 1000.



Jeg vil gjerne
ta vare på miljøet 
ved å....

Søk om tilskudd fra Miljøfondet! 

SØKNADSFRIST 30. APRIL



Kundetilfredshet
Det er viktig for oss å levere tjenester som innbyggerne kan stole på og at våre kunder 
er fornøyde. Derfor gjennomfører vi jevnlige kundetilfredshetsundersøkelser blant våre 
abonnenter og kunder. Resultatene bruker vi til å forbedre våre tjenester.

Kundetilfredshet abonnenter
Undersøkelsen gjennomføres blant abonnenter annet hvert år, og inkluderer 
SeSammen-selskapene, samt øvrige avfallsselskap som deltar på nasjonal 
renovasjonsbenchmarking. Totalt deltok 28 avfallsselskap i undersøkelsen i 2022.  
Resultatet for undersøkelsen i 2022 viser kun små variasjoner i kundetilfredshet 
sammenlignet med de to foregående undersøkelsene (2018 og 2020) 

Vi måler tilfredshet hos innbyggerne i Fjellregionen. Spørsmålet som stilles er 
«Hvor fornøyd eller misfornøyd er du med den jobben som selskapet/kommunen gjør – 
totalt sett?»

FIAS scorer høyt på:
• Tilfredshet med returpunkt/ leveringssteder for sortert avfall (79)
• Tilfredshet med henting av daglig avfall (81)
• Tilfredshet med innlevering av avfall til gjenvinningsstasjon (85)
• Tilfredshet med informasjon (80)

85

80

75

70

Tilfredshet abonnenter

2018

Reflektert  
FIAS

Ureflektert 
FIAS

2020

Reflektert
SeSammen

Ureflektert
SeSammen

2020

Ureflektert tilfredshet er spørsmål 
stilt før kundene blir bedt om å 
svare på ulike detaljer omkring 
sitt kundeforhold. 

Reflektert tilfredshet er spørsmål 
stilt etter kundene blir bedt om 
å svare på ulike detaljer omkring 
sitt kundeforhold. En total 
tilfredshetsscore på 80 poeng 
eller bedre anses som meget bra.

Tilfredshetsscore graderes slik: 
1: svært misfornøyd / svært dårlig 0 poeng. 2: misfornøyd / dårlig 25 poeng. 3: middels fornøyd / verken eller 50 poeng. 
4: fornøyd / bra 75 poeng. 5: svært fornøyd / svært bra 100 poeng



tilfredshet med 
innlevering av avfall til 
FIAS gjenvinningsstasjon.

HØYESTE SCORE

85
POENG

tilfredshet med FIAS 
sin etterbehandling 
av avfallet.

LAVESTE SCORE

68
POENG



Kundetilfredshet hytte/fritidsabonnenter
Undersøkelsen gjennomføres blant FIAS sine hytte/fritidsabonnenter, hvert tredje år. 
Resultatene viser tilfredshet i den enkelte kommune samt totalt for FIAS. Som i 2019 
skårer FIAS 71 poeng både på total ureflektert og total reflektert tilfredshet. Dette 
indikerer totalt sett forholdsvis fornøyde kunder.

På spørsmål om hva som er viktigst for kundene når det gjelder renovasjonsordningen 
på hytta, nevnes kapasitet på returpunktet, kort vei for å levere avfall samt mulighet for 
kildesortering på returpunktet. 

Det er kjent at det vil komme reguleringer som innebærer krav til tilrettelegging for 
utsortering av mat og plast i nær fremtid på returpunkter. FIAS har totalt sett over 80 
retur/hyttepunkter og det vil ikke være bærekraftig hverken for miljø eller økonomi 
å utvide alle disse med mulighet for kildesortering av mat og plast. Vi ser derfor på 
muligheten for å ha færre, men bedre fasisliterte punkter, og det vil suksessivt bli flere 
retur/hyttepunkt med økt mulighet for kildesortering. 

Kundetilfredshet FIAS Proff:
Undersøkelsen gjennomføres hvert tredje år. 

Det ses et stabilt, men dessverre relativt lavt antall besvarelser. Kundetilfredsheten 
er god – 95 % er fornøyd og svært fornøyd i 2022, mot 83% 2019. Tilbakemeldinger 
som omhandler service, imøtekommenhet og punktlighet er de områder hvor vi scorer 
høyest. Pris sett opp mot kvalitet, og hvorvidt kunden opplever at vi har miljøvennlige 
løsninger er de område hvor vi scorer lavest. 

Vi vil jobbe med å bevare de områder hvor tilfredsheten er høy, og identifisere aktuelle 
tiltak for forbedring der tilfredsheten er lav, eksempelvis ved å oppfordre til at økt 
sorteringsgrad vil medføre redusert priser for kunden, og informere mere om de tjenester 
som FIAS Proff har som Ikke er kjent for kunden. 

År Antall Inkludert Antall besvarelser

2019 268 59

2022 300 57

95 %
er fornøyd og svært fornøyd 

med FIAS Proff i 2022





Sosial bærekraft

Arbeidsmiljø, helse, 
miljø og sikkerhet
Vi fremmer anstendige, trygge og sikre arbeidsforhold for våre ansatte, fremmer 
likestilling og mangfold, åpenhet, dialog og involvering, og hindrer diskriminering. Vi 
skal ha god økonomisk produktivitet gjennom effektiv ressursutnyttelse, nytenking og 
teknologisk modernisering. (Policy for kvalitet, miljø og ansvarlig forretningspraksis i FIAS) 

Vi skal ha en tydelig og inkluderende ledelse og fremme arbeidsglede og aktiv 
ansattmedvirkning. (Strategi FIAS 2019-2025) 

FIAS skal ha kompetente og motiverte medarbeidere, som opplever trivsel og 
arbeidsglede i hverdagen. (Strategi FIAS 2019-2025)





Tiltak som fremmer 
sosial bærekraft
Tydelig og inkluderende ledelse
Det ble arrangert ledersamling med tema som møtekultur, informasjon, arbeidsmiljø og 
lederrollen.
 
Arbeidsmiljø
I 2022 ble det i regi av BHT gjennomført helseundersøkelse for operative stillinger, som 
inkluderte trivsel og arbeidsmiljø. De ansatte forteller om god trivsel og et godt og trygt 
arbeidsmiljø. På en skala fra 1-5 oppgis et gjennomsnitt på 4,6 i trivselsscore. 

Våre arbeidssteder har stor geografisk spredning og ansatte som sjelden møtes. 
Sosiale arrangement er derfor avgjørende for å styrke kollegafellesskap og en enhetlig 
bedriftskultur. I 2022 ble det arrangert julebord med stor oppslutning og det ble 
arrangert trimkonkurranse og overnattingstur i regi av Aktivitetsutvalget.

Mangfold og likestilling
• Vår rekruttering skal avspeile bedriftens samfunnsansvar, langsiktige tiltak for å 

utvikle nødvendige kompetanse og en variert sammensatt arbeidsstokk.
• I ansattgrupper hvor ett kjønn er overrepresentert, skal det vurderes om motsatt 

kjønn skal prioriteres ved utlysning og ansettelse når kvalifikasjonene er tilnærmet 
like.

• Bedriften har årlig IA-handlingsplaner for sykefravær, personer med nedsatt 
funksjonsevne og avgangsalder. (Personalpolitikk, FIAS)

Kjønnsfordelingen blant de ansatte i FIAS viser en overvekt av menn. Selskapets 
virksomhet bærer preg av tradisjonelt mannsdominerte stillingskategorier. De fleste 
kvinner arbeider innen administrative funksjoner.

4,6 POENG

TRIVSELSSCORE



57 ANSATTE*: 6 KVINNER OG 51 MENN 

*45,55 årsverk



Arbeidet med mangfold og likestilling er forankret i vår personalpolitikk og etiske 
retningslinjer. Bedriften har regelmessige møter i AMU med bedriftshelsetjenesten til 
stede, hvor saker som omhandler likestilling/inkludering/diskriminering kan tas opp.

Det er regelmessige samarbeidsmøter mellom tillitsvalgte og arbeidsgiver med drøfting 
av saker som omhandler arbeidsmiljø, arbeidstid, bemanning mv.

Lønnsforhold 
Av personvernhensyn publiseres ikke kartlegging av lønnsforskjeller. Det er 
ingen signifikante forskjeller mellom kvinner og menn i avlønning innen samme 
arbeidsområde. 

Kompetanse 
• Legge til rette for å øke andel ansatte med fagbrev
• Øke de ansattes digitale kompetanse
• Regionalt samarbeid for erfaringsutveksling og kompetanseheving. (Strategi FIAS 

2019-2025)

I 2022 har ledergruppa jobbet frem en kompetanseplan med mål om å planlegge og 
gjennomføre nødvendig kompetanseheving for å løse våre oppgaver nå og i fremtid. 
FIAS hadde 1 lærling i 2022, som tok sitt fagbrev som yrkessjåfør høsten 2022. 

Vi kartlegger regelmessig om det er ansatte med tilstrekkelig kompetanse til å ta 
fagbrev som praksiskandidat. I 2022 ble det rekruttert kandidater til fagbrev yrkessjåfør 
for første gang.

Turnover
Det sluttet 10 ansatte i FIAS i 2022. 4 av disse sluttet som følger av naturlig avgang. 
Turnoverprosent: 15,87 % i 2022. 

Uttak av foreldrepermisjon
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Samfunnsoppdrag
Som IA-bedrift skal vi legge til rette for språk- og arbeidstrening for personer som har 
problemer med å komme inn på det ordinære arbeidsmarkedet. (Strategi FIAS 2019-
2025)
• FIAS har ikke hatt kandidater for språk- og/eller arbeidstrening i virksomheten i 

2022.  
FIAS samarbeider med to vekstbedrifter i regionen, - Meskano as og TOS/ASVO as. 
Samarbeidet omhandler håndtering av sikkerhetsmakulatur, samt innsamling av 
tekstiler i samarbeid med Fretex. 

• Sykefravær
• FIAS har som mål at sykefraværet ikke skal overstige 5,1 %. Sykefraværet var i 2022 

på 4,3 %.

HMS og uønskede hendelser 
Forsvarlig drift med fokus på HMS i daglig arbeid – FIAS har som mål at det ikke skal 
være arbeidsrelaterte hendelser med personskade. (Strategi FIAS 2019-2025)

FIAS har gode systemer for å ivareta HMS, og følger opp disse kontinuerlig bl. a 
gjennom årlig gjennomgang av internkontroll, vernerunder slik at risikoforhold skal være 
kjent og slik at risikovurderinger blir en del av daglig arbeid. 

FIAS har etablert arbeidsmiljøutvalg (AMU) som fungerer som et bindeledd mellom 
ledelse, vernetjeneste og bedriftshelsetjeneste. I tillegg bidrar verneombudene aktivt i 
arbeidsmiljøarbeidet på egne verneområder. 

Medlemskap i bedriftshelsetjeneste inkluderer helseovervåkning, deltakelse i AMU, 
deltakelse på vernerunder, samt bistand med sykefraværsoppfølging. Det gjennomføres 
yrkesvaksinering ved behov og veiledning ad. yrkeshygiene og ergonomi. 

Det arbeides systematisk med rapportering av uønskede hendelser og farlige forhold. 
I 2022 ble det registrert 6 ulykker med personskade som krevde førstehjelp, 2 av 
disse medførte fravær fra arbeidet.  Hendelsene dreide seg om kutt- og klemskader 
og fallskade, med lav til middels alvorlighetsgrad. Det er meldt kun 2 hendelser som 
omhandler skade på materiell. 

Brann og brannvern
I 2022 var det 3 branntilløp. Alle hendelser ble håndtert raskt og godt av våre ansatte 
slik at større branner har vært avverget. Ingen av hendelsene medførte skade på 
mennesker, materiell eller bygninger. Vi jobber kontinuerlig med brannforebyggende 
arbeid. Høsten 2022 holdt Midt-Hedmark Brann og Redning minikurs for våre sjåfører 
med tema brann i avfall på bil. 

<5,1 % 
4,3 % 
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Samarbeid 
Vi samarbeider med eierkommunene og innad i bransjen både regionalt og nasjonalt. 
Vi skal være pådriver i ulike forum og samarbeide med våre kunder og leverandører, 
myndighetene, industrien og lokalsamfunnet i vårt. (Policy for kvalitet, miljø og ansvarlig 
forretningspraksis i FIAS)

Bransjesamarbeid
FIAS deltar i klyngesamarbeidet Civac - en ressursklynge som jobber for å skape nye 
sirkulærøkonomiske verdikjeder med mål om vekst, basert på resirkulerte ressurser og 
ny teknologi. Under denne paraplyen deltar vi i SeSammen – et samarbeid mellom 
avfallsselskaper i Midt-Norge. 

I 2022 har FIAS vært engasjert i et prosjekt om bærekraft og bærekraftsrapportering 
for avfallsselskaper, samt i prosjektet Sesam Ressurs som utreder etablering av 
ettersorteringsanlegg for restavfall i Midt-Norge.  

Åpenhetsloven
FIAS er omfattet av åpenhetsloven og jobber systematisk i tråd med kravene i loven. 
Det er siden loven trådte i kraft i juni 2022, vært jobbet med å oppdatere samt 
utarbeide styringsdokumentasjon i henhold til føringer for ansvarlig næringsliv.  Vi har 
foretatt aktsomhetsvurderinger for å identifisere områder hvor det kan være risiko for 
brudd på menneskerettigheter og anstendig arbeidsforhold i egen virksomhet og i 
verdikjeden. Vår redegjørelse for arbeidet ligger tilgjengelig på vår hjemmeside.

Rapportering fremover 
Vi skal utarbeide årlig bærekraftsrapport. Rapporten skal vise vår virksomhets aktiviteter 
knyttet til bærekraft, og være i tråd med regulatoriske krav. Frem mot neste års rapport 
skal vi konkret jobbe med å: 
• Øke kunnskap om bærekraft i hele virksomheten.
• Få på plass verktøy for beregning av klimagassutslipp, samt velge ut anerkjent 

standard for bærekraftsrapportering. 
• Videreutvikle bærekraftsindikatorene og datakvaliteten for bedre rapportering. 




